Gesa Stedman (Berlin)

wKommunikation und Begleitung:

Professionelle Doktorand(inn)enbetrenung*.

~Danke, ich lese lhre Dissertaticn dann, wenn Sie sie im Prilfungsamt gingereicht haben® — so
ein Professor zu seiner Doktorandin. Es mag sein, dass eine solche Erfahrung eher die
Ausnahme darstellt — schliellich geht der betreffende Betreuer ja das Risike ein, eine
schlechte, weil ihm unbekannte Arbeit bewerten zu miissen ~ dennoch klagen viele
Doktorand{inn)en {iber ihre unbefricdigende Betreuungssituation. Ubereinstimmender Befund
unter Bildungsforscher(inn}en und Promovierenden: Promovieren kann mit Krisen verbunden
sein (Fiedler/Hebecker 20035, Wildt/Szczyrba 2006), und bei der Betrevung liegt einiges im
Argen (Wildt/Szczyrba 2006, Kupfer’Moes 2004). Als Abhilfe wird zum einen eine
strukturierte Promotionsphase vorgeschlagen, wobel es bisher keinen Konsens dariiber gibt,
ob dies Teil der Ausbildung sein soll oder die erste Phase des Berufs als Wissenschaftlenin
oder Wissenschaftler {Kupfer/Moes 2004). Zum anderen muss offensichtlich auch an der
individuellen Bezichung zwischen Promovend{in) und Betrever{in} gearbeitet werden, selbst
wenn die Strukturen sich dindern und im Zuge der Reformen immer mehr Graduiertenzentren
an den Universititen entstehen.! Was aber machen Promovierende, die nicht das Gliick haben,
an einem strukturierten Programm teilnelnen zu kinnen? Und auf welche Weise kinnen und
sollen Betreuer{inn)en generell thre Beratungstatigkeit verbessern?

Hier will dieser Artikel Abhilfe schaffen. Er richtet sich jedoch nicht in erster Linie an
die Promovieranden selbst, denn fiir sie gibt es immerhin ]"s'.sltgi:huar2 und auch an Universitaten
ohne hochschuldidaktische Zentren Weiterbildingsangebote wie Schreibwerkstitten oder
Kurse zum Thema Zeitmanagement. Er richtet sich deshalb an die Betreuver{inn)en, weil die
LHAusbildung® zum Hochschullehrer bzw. zur —lehrerin den Komplex | Betreuung* iiberhaupt

nicht umfasst und es erst wenige hochschuldidaktische Angebote dazu gibt. Teil Threr

= leh danke Rita Gerlach {Berlin} fiir wertvolle Hinweise und Korrekturen.

! In einem jitngst erschienenen Beitrag in Forschung & Lehre ( Abschied vom Meister-Schiiier-Verhdlmis*?
Strukiurwandel in der Promotionsbetrevung®, in: F&L 12, 2006, 686-687) beschreiben Ewald Beming und
Susanne Falk den gegenwirtigen Umbruchsprozess. In den Geisteswissenschaften promovieren etwa die Hélfte,
in den Natur-, [ngenieurs- und Winschafiswissenschalten bew. der Medizin promovieren zwei Drittel aller
Doktorand(inn)en in einen Gradulerienkolleg oder einem  anderen strukturierten Programm. Auf die
Notwendipkeit, die Betreuerinnen und Betreuer zu hitheter Professionalitit in der Betreuung anzuhalten, bzw.
aof die nach wie vor bestehende individuglle Bezichung swischen Betreuer{inn}en und Promovierenden geht
dieser kurze Uberblicksartikel nicht ein.

% 7.B. Helga Knipge-lliner, Der Weg zum Doktortitel Strategien fiir die erfolgreiche Promotion, Frankfurt a M.
Campus, 2002,




Aufesaben professioneller und profitiersn von einem verbesserten Verhiiltnis zu ihren
Promovierenden und sorgen so dafiir, dass mehr junge Wissenschaftler(innen) die

Promotionsphase zufriedener beenden.



Der Begnff | Betreuung™ ist selbst problematisch: Kinder, Kranke, Alte und Demente
werden in unserer Gesellschaft | betreut” und so assoziiert man mit dem Wort immer eine
Abhingigkeitsbezichung (vgl. auch Wildi'Szezyrba 2006)." Die Beseichnungen ., Doklorvater™
und ..Doktormutter” gehen in die gleiche Richtung — sie benennen ein hierarchisches und noch
daru weitestgehend ungeregeltes, ..familisres™ Verhiltnis. Wenn es gul liuft. ist das nicht
schlimm: Man lernt trotzdem etwas, bekommt fachlichen Rat, wird sinavoll gecoacht, steipt in
die wissenschaftliche Laufbabn ein oder lemt genug prakiische Dinge, um auch aulerhalb der
akadermischen Welt reiissicren »u kénnen. Wenn cs schlecht J3uft, ist man den Launen des
Vaters oder der Mutter ausgesetzt, bekommt gar kein oder widerspriichliches Feedback.
vereinsamt, lernt nichts oder wird ausgebeutet und bricht am Ende woméglich die Promotion
ab. Gegen vollkommen unfahige, unkommunikative, faule oder monarchisch-hierarchisch
ausgetichtete Menschen ist natiirlich kein Kraut gewachsen, sie wird es immer geben. Aber
aus Mangel an Kenntnis und wegen der fehlenden professionellen Einstellung ihrer
Betreuer(innjen sollten keine Promovend{inn)en scheitern. Was ist also zu tun?

e Promovend(inn)en sollten, wenn sie mit ihrer Situation unzufrieden sind.
iiberlegen, was sie selbst andern kénnen, Manchmal helfen schen kleine Dinge: Mutig die
Betreuungsperson um mehr Termine oder geeielteres Feedback bitten; in ein fiberregionales
Colloquium gehen und dort egin Netzwerk von Gleichgesinnten suchen: Freunde um Lektiire
der eigenen Kapitel biten; Ratgeber lesen und die Tipps auch umsetzen:
Weiterbildungsangebote nutzen, auch wenn sie nicht spezitisch Hir Promovierende sind
{Zeitmanagement, Schreiben, Konflikimanagement); andere Mentor{innlen suchen und
vielleicht am wichtigsten: den Prozess des Promovierens als Teil einer grofleren Struktur
verstehen lemnen und sich selbst nicht als passives Opfer, als Spielball der Verhiltnisse odetr
gar als individucll und schuldhatt ,.unfihige" Person anzusehen.

Betreuer(innjen sollten ihre Rolle als Betreuer reflektieren und diese Aufgabe
prolessionalisieren, sie nicht nebenbei erledigen wie so viele Dinge an der Universitat., die Zeit
verschlingen, manchmal listig sind und ..schon irgendwie eingeschoben werden kinnen™. Sie
sollten sich weiterbilden, statt unbedacht so weiter zu machen. wie es ihre eigenen Betreuet

mdéglicherweise bei ihnen getan haben. Als Teil eines bekanndich immer noch stark

* Der englische Begriff , supervision™ passt zwar besser, weil er diese Kotnotationen nicht cnthilt und zumindest
fir jene. die die anglo-amerikanischen Yerhilmisse kenmen. auch impliziert, dass Betreuunyg und Bewertung der
Dissertation getrennt sind. Dennoch behalte ich hier den deutschen Begriff  Betreuung® bei, weil  Supervision®
auf Deutsch ein psychologischer FachbegrifT ist, der ebenfalls unpassend scheint. , Mentoring ist hekanntlich
ebenfalls bereits besetzt und meint nur einen Aspekt der Betreuung. Sehr ungHicklich ist die unsagliche und in
Europa einmalige Bezeichnung , Nachwuchs™ - auch ¢in biologisierender und dadurch naturalisierender Begriff,
den man abschaffen sollte, aber es gibt bisher keinen passenderen Begriff.  Mentoring® ist bekanntlich ebhenfalls
bereits besetzt und meint nur einen Aspekt der Batreuung,




hierarchischen Systems mit Professorenfixierung und mit nur geringen professionellen
Ausbildungselementen auf dem Weg zur Hochschullehrerin oder zum Hochschullehrer muss
man sich selbst helfen, ohne das Problem lechglich als individuelles zu verstehen. Manchmal
hat man Glick: Wer selbst gelitten hat, gily diese Leidenserfahrung nicht unbedingt weiter,
sondern macht sich Gedanken iber cine professionellere und bessere Form der
Doktorand(innjenausbildung. Aber auf welcher Grundlage und wie soll das geschehen?

Dic folgenden Raischlige v.a. fiir Betreuer(innen) basieren auf einer Befrapung von
Doktorand(inn)en (17} bew, Habilitand{inn)en (2} aus den (eistes- und Sozialwissenschaften.’
Zwar ist sie statistisch nicht valide, entspricht aber allpemeinen Erfahrungen und ldsst
Riickschliisse  darauf zu, welche Bedlrfnisse junge Wissenschaftler{inmen} in
Betreuungsverhiltnissen haben. Sie befinden sich in verschiedenen Stadien ihrer Arbeil,
promovieren quer durch die ganze Republik verteill und arbeiten nur teilweise in strukturierten
Programmen, in der Mehrzahl jedoch in der immer noch klassischen . Finzelbetreuung™.

Aus den Antworten auf die gestellten Fragen kristallisierten sich vier Themengebiete
bzw. Problemschwerpunkte, ber denen besonders grofler Verbesserungsbedarl besieht. Im
folgenden fasse ich dic wichtigsten Ratschlige, die die Auswertung der Fragebdgen ergeben

hat. rusammen.

1.} Welche Eigenschaften und Verhaltensweisen sollte ich als Betreuer(in}
mitbringen?

Nehmen Sie sich Zeit, selen Sie verliisslich in lhren Terminabsprachen und sichern Sie dic

cigene Verfiigharkeit! Doktorand(innjenbetrcuung ist keine Nebensache,

Zeigen Sie sich gespriichsbereit, seien Sie aufgeschlossen. sorgen Sie dalir, dass die
Kommunikation frenndlich ablivfi! Stellen Sie klar, wie viel Zeit Sic haben, dass Sie
Interesse haben und offen sind. Gestalten Sie die Kommunikationssituation professionell und
bereiten Sie sich auf das Gesprich vor. Weisen Sic Bedirfnisse, die Sie nicht erfiillen

kénnen, freundlich zurtick!

Reflekticren Sie Ihre cigenc Rolle als Lehrer(in)!

Stehen Sic hinter ihren Doktorand{inn)en und vertrauen Sie ihnen!

* Der verwendete Fragebogen ist im Anhang abgedruckt. Die Befragten haben ihn anonym ausgeflillt.




Zeipen Sie Interesse am Thema der Dissertation, im Idealfall kemnen Sie sich in diesem
Gebiet zumindest z.T. auch aus und sind fachlich kompetent. Bleiben Sic neutral. Uben Sie
schriftlich und nicht nur pauschale Kritik mit Aupenmafl (wichtiges von weniger
wichtigem unterscheiden). [hre Kritik sollte

s chrlich

» zielorientiert

¢ konstrukyv

» sachlich

s strukiumert

« lair

» und griindlich sein.

Motivieren und ermutigen Sie Ihre Doktorand(innjen! Greifen Sic aber auch disziplinierend
ein und setzen Sie Abgabetermine fiir Zwischenergebnisse und Teilkapitel, wenn es
notwendig ist. Fragen Sie nach, in welchem Stadium sich die Arbeit befindet! Nutzen Sie
Betreuungsvertriige (s.u.) und verabreden Sic konkret. welche Schritte bis wann zu tun sind,

chne zu grofien Druck auszuiiben.

Férdern Sic Ihre Dokwrandlnnen, geben Sie thnen praktische Ratschlige, hellen Sie beim
Kontaktekniipfen. geben Sie niitzliche Informatiomen weiter, helfen Sie bei der
Strukturierung der Arbeitsabliufe, seien Sic offen awch fiir nicht-fachliche Sorgen! Was
Thnen selbstverstandlich scheint, ist es fiir Einsteiger im wissenschaftlichen Feld keineswegs —

teilen Sie Thre Erfabhrung und 1hr Wissen!

2.} Welche Verhaltensweisen solite ich mir ab- oder am besten niemals
angewohnen?

» Desinteresse, Weigerung oder Vergessen, Kapitel zu lesen

s Zeitmangel und Unzuverlassigkett in Terminabsprachen

» Unberechenbarkeit in der Kritik, zu wenig oder zu spites Feedback geben

» Alles laufen lassen, Thema nicht eingrenzen, nie Zwischenkapitel oder Arbcitsberichte

cinfordern oder das Gegenteil: Auf Einhaltung starrer Vorgaben bestehen.

Doktorand(inn)en fiir sich forschen lassen
o Demotivieren, unsachliche Kritik ithen

»  Mit Lehrstuhlaufgaben iiberfrachten, ausbeuten. sich als Fendatherr{in} aufspiclen




Ln

* Keine Komakte vermitteln

3.) Worin kénnen Promotionskrisen bestehen und wie gehe ich konkret
damit um?

Knsen kinnen bei Promovierenden am  Anfanp, in der Mitte und am Fnde der

Promotionsphasc entsiehen (Fiedler/Hebecker 2005):

Am Anfang: Wie grenzt man das Thema ein, wie geht man mit der Materialtiille um?

In der Mitte: Das Thema ist nicht reievant, ich schreibe tiher etwas, was sowieso jeder weil —
was soll ich 1un?

Am Ende: Ich werde nicht fertig, weil ich noch sa viel machen muss. Wie soll ich zum Fnde
kommen? Und ich weif eigentlich auch nicht, wie es danach beruflich und persénlich

weltergeht,

Der/Die Betreuer(in) kann zu jedem Zeitpunkt und bei jeder Krise eingreifen baw. helfen:

Anfangskrise

Am Anfang konnen Sie helfen, das Thema zu strukturieren. Lassen Sie sich ein Exposé
vorlegen {vgl. Kruse 1993) und besprechen Sic dieses detailliert. Gpf. Uberarbeiten lassen und
nochmals Thema eingrenzen, sobald der/die Doktorand(in) die zweite Fassung erstellt hat.
{reben Sie praktische Hinweise, wie das Material strukturiert werden kann, nutzen Sie
Betreuungsveririge, um einzelne Arbeitsschritte gemeinsam festzulegen und sie schriftlich «u
fixieren, damit beude Seiten immer wissen. in welchem Stadium sich die Arbeit befinder.
Geben Sie Einblick in Thre eigenen Arbeitsstrategien: Wie managen Sie ein neues, grofics
Praojekt? Wie Sie gehen Sie selbst mit dem Problem der Materialfiille um? Stellen Sie sicher,
dass die Schreibarbeit von Anfang an beginnt und lassen Sie es nicht zu, dass deridie

Doktorand{in) zunichst monate- oder gar jahrelang nur liest!

Relevanzkrise

Ermutigen Sie den/die Doktorand(in} weiterzuschreiben, zeigen Sie ihr/ihm, an welcher Stelle
die Arbeit lediglich Standardwissen zusammenfasst und an welcher Stelle die Originalitit, der
Erkenntnisgewinn liegt. Lassen Sic siefihn anhand des Forschungsstandes noch einmal

erkliren, wie und warum und an welcher Stelle die eigene Arbeit sich abhebt. Betonen Sic das,




was neu ist an der Dissertation und stellen Sie sicher. dass sich derdie Doktorand(in} auch
externem Feedback stellt. Ermutigen Sie thn/sie, auf Tagungen und Workshops zu fahren, um
die Relevanr der eigencn Arbeit besser cinzuschiitzen zu kénnen und Feedback von Aufen
einzuholen. Sorgen Sie flir regelmifige Aufiritte in Colloguien - extern, wenn Sie selbst
keines anbieten kéonen oder wollen. . Schicken® Sie Ihre Doktorand(innjen  zu
vertranenswiirdigen Kolleg{inn}en. Ermutigen Sie Thre Doktorand{inn)en.

Zweitbetreuer{inn)en zu konsulticren!

Endkrisc

Disziplinieren Sie, wenn die Arbeit nicht fertig wird. Entlasten Sie Ihre Doktorand(innjen,
sollte es sich dabel um lhre eigenen Mitarbeiter(innlen handcln, befreien Sie sic von
Arbeitsaufgaben! Erlauben Sie ihnen, Nebenaspekie in Aufsitzen zn publizieren, damit die
Dissertation 1hren Fokus behilt und abgeschlossen wird. Setzen Sie Deadlines, wenn es
notwendig ist. Geben Sie ziigig Feedback und halten Sie selbst unbedingr alle Termine ein!
Machen Sie die Abgabe der Dissertation auch in MabBen zu lhrer eigenen Sache, um die
Bedeutung der Abgabe su betonen. Nchmen Sie Thren Doktorand(inn)en die Sorge vor der
Disputation, indem Sie mock disputations veranstalten oder sie zumindest anregen, Fiihren Sic
regelmiBip Gespriiche fiber die Zukunft Threr Promovend(innjen, falls das Verzéigern der
Abgabe mit der beruflichen Unsicherheit zu tun hat, und verabreden Sie, was Sic tun kénnen
oder sollen (Komakte kniipfen u.d.), um Hille zy leisten. Schicken Sie die Doktorand{inn)en in
die Berufs- und Karriereberatung, ermutigen Sie sie, an solchen Weiterbildungskursen
teilzunchmen. Sprecchen  Sie  auch  tber formale Termine und den  Ablauf  des

Promotionsverfahrens,

Siitze, die helfen:
Am Anfang:
+ Sie kénnen promovieren!
» Diescs Thema ist neu und verspricht eine interessante Arbeit.

* Fithren Sie ein ,Logbuch®, cin wissenschaftliches Journal ither lhre Arbeit, ihre

Fortschritte und lhre Probleme.
¢ Schreiben, schreiben, schreiben — vom ersten Tag an!
o (renyen Sie Ihr Thema ein und schriinken Sie sich ein — alles, was nicht in der

Dissertation Platz findet, kann man spiter in Aufsitzen v.i. verarbeiten!




In der Mitte:

Machen Sie die Dissertation zu einem Arbeitsprojekt wie andere auch, inklusive
Arbeits- und Zeilplanung, Pausen. Auswertung usw.
Materialsammlung alleine geniigt nicht: Sie brauchen handfeste Thesen!

Sie miissen micht den Nobelpreis gewinnen, sondern eine machbare Dissertation

verfassen!
Sie miissen nicht das Rad neu erfinden!

Meine Kritik lautet..., aber Sic miissen sich selbst liberlegen, ob Sie dicse Kritikpunkte

teilen oder nicht.

Sie miissen hinter Thren Thesen und lhrer Arbeit stehen kénnen!

Am Ende:

Seien Sie nicht zu perfektionistisch, sondern pragmatisch!
Ab einem gewissen Punkt braucht man ein gutes Maf an Skrupellosigkeit, um fertig zu

werden mit der Dissertation: Weglassen, Kiirzen, Streichen sind niitzlich!

4.) Welche Weiterbildungsangebote fiir Betreuuer(inn)en gibt es? Welche
Instrumente sind niitzlich?

»

Fragen Sie lhre Doktorand(inn}en, was sie sich wiinschen!

Nutzen Sie den Austausch mit Kolleg{inn)en!

SchiicBen Sie Betteuungsvertriige mit Ihren Doktorand{inn)en (,.code of conduct™), dic
internationalen Standards entsprechen, um sicher zu gehen, dass beide Seiten wissen,
was von Thnen erwartet wird {Beispiel im Anhang)!

Bilden Sie sich fort, 2B. mit Ililfe von Literatur aus dem Newen Handbuch
Hochschullehre (fortlaufende Reihe, Raabe-Verlag) oder dem in Kiirze bei Metzler
erscheinenden Handbuch Promotion, das von Ansgar Niinning und Roy Sommer
herausgepcben wird und auch flir Betreuer(inn)en Informationen enthilt, die man
kennen sollte!

Informieren Sic sich {iber Coaching- und Forbildungsangebote an Threr Hochschule
bzw. an hochschuldidaktischen Zentren, wie z.B. an der Uni Dortmund und nutzen Sie

diese Angebote, sofern sie externen Teilnehmer{inn)en offen stehen!

Mit Hilfe der vorgeschlagenen Unterstiitzungsmafinzhmen kénnen Sie Ihren Doktorand(innen

dabei helfen, ihre Disscrtationen erfolgreich abzuschlieBen. Sie selbst pestalten einen zentralen
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Fragebogen Betresungsverhiilinis

1} Was sind die drei wichtigsten Eigenschafien emer guten Betreusrin oder eines guten
Betreuers?

2) Was sind die drei Todsiinden einer Betreverin oder eines Betreuers?

3) Was war der bisher wichtigste Satz, den jemand zu Thnen in Bezug auf Thre Dissertation
oder sonstige Qualifikationsarbeit gesagt oder geschrieben hat?

4y Was fehlt Thnen am meisten in Threm derzeitigen Betrevungsverhiltms?

5% Was sollte sich in Bezug auf Thr Betreuungsverhiilinis indemn?

6} Was kbnnen Sie selbst tun, damil sich die Situation verbessert, sollte ste nicht optimal
sein?

7) Kommentare oder weitere Vorschlige

Vielen Dank fir Ihre Mitarbeit!

Prof. Dr. Gesa Stedman
Grobbritannien-Zentrum
Humbeldt-Universitit zu Berlin
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